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CAMIF,
LE DEFI INACHEVE

Thierry Weber

Quest ce que le travail social?
Comment mettre en ceuvre des par-
cours d’insertion? A quoi sert I’ac-
compagnement social 7 Que doit-il
étre demain? En sappuyant sur
une enquéte qui a impliqué 27 éta-
blissements (dirigeants associatifs,
intervenants sociaux, bénévoles) et
44 groupes de personnes accompa-
gnées, la Federat10n nationale des associations d’accueil
et de réinsertion sociale (Fnars) décrit, dans ce livre blanc,
le travail quotidien des intervenants sociaux aupres des
personnes en ditficulté.

Alors que les politiques publiques actuelles tendent
segmenter les prises en charge, vers I'emploi, vers le loge-
ment ou vers la santé, et semblent répondre positivement
a la tentation de n’aider que les plus méritants, la Fnars
défend ici I'idée d’'un accompagnement social global pour
chaque personne en situation de précarité quel que soit
SON parcours.

Dans cc sens, la fédération propose une série d’aména-
gements destinés aux associations et aux intervenants
sociaux, qui prouvent que d’autres maniéres de faire, plus
cohérentes, plus humaines et plus efficaces que la simple
application de dispositifs déshumanisants sont possibles.
Aujourd’hui, dans une société en crise, I'accompagnement
social demeure un enjeu politique majeur : il est effet
indispensable a la reconstruction et au maintien de la
cohésion saciale et ne peut étre trait€ a la légere.

En avril 1947, I'assemblée générale
de la Maaif décide, sur proposition
du président Edmond Proust la créa-
tion de la coopérative des adhérents
de la Maaif (Camif). Pendant 60 ans,
cette grande entreprise frangaise de
vente par correspondance demeure
le symbole de I'Economie sociale.

E Pourtant, en octobre 2008, Ie tribunal
de commerce de Niort prononce, devant des centaines de
salari€s, la liquidation de la soci¢té Camif Particuliers,
le vaisseau amiral du groupe. A l'issue de l'audience, ¢
directeur général monte dans sa voiture et part sans un
commentaire. Personne ne le reverra.

Pourquoi et comment une telle entreprise a pu disparaitre ?
A travers cet ouvrage, Thierry Weber, ex-cadre de direc-
tion de la Camif aujourd’hui consultant en stratégie et
management aupres des entreprises et des collectivités,
revient sur 'histoire de la coopérative et nous explique
le processus qui a progressivement conduit & sa perte.
Changements successifs de stratégie, ruptures de la gou-
vernance, nouveaux projets mal préparés, mécanismes
d’abandon du modele de consommation... ce travail
d’enquéte et d’analyse, mené aupres d’anciens salari€s de
la Camif et sur la base de nombreux documents, apporte
des réponses concretes. I1 démontre aussi que malgré ce
naufrage, I'économie sociale reste une alternative valable
a la dérive du capitalisme sauvage financier. D’aprés cet
ouvrage, le modele initial de la Camif est toujours un
modele d’avenir qui répond aux attentcs émergeantes et
grandissantes d’une partie de la population pour un sys-
teme régulé, humanisé et plus respectueux de ’homme.
Un modgle qui favorisait une consommation raisonnée tout
en développant une approche de démocratie participative.
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